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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DISPOSICOES INICIAIS

Artigo 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos tem por objeto a aquisicdo de servicos de manutengdo do software
SIGES e a renovagao da licenga ORACLE, de acordo com o especificado no anexo | do presente caderno
de encargos.

Artigo 2.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e nao serd reduzido a
escrito, integrando igualmente os elementos elencados nas disposicdes aplicaveis do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n2 18/2008, de 29 de janeiro (CCP), alterado e
republicado pelo Decreto-Lei n2 111-B/2017, de 31 de agosto.
2. Para além dos elementos referidos pelo nimero anterior, os contratos a celebrar integram ainda:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao
competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela entidade adjudicataria.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a ordem de prevaléncia
é a que nele se dispde.

Artigo 3.2
Duragao de Contrato

1. O contrato inicia-se a data de envio da nota de encomenda para a renovag¢do da licengca ORACLE e a
1 de janeiro de 2021 para os servigos de manuteng¢do do software SIGES, encontrando o seu término
a 15 de outubro de 2021, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para além da
cessacdo do mesmo, incluindo as de confidencialidade.

2. As partes obrigam-se a cumprir fiel e imperativamente todos os prazos acordados.

3. No caso de denuncia de contrato por qualquer das partes, esta devera ser feita com a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias antes do termo do contrato, por carta registada com aviso de recegéo.

Artigo 4.2
Gestor dos Contrato
1. Para o acompanhamento permanente e para a garantia da boa execug¢do do contrato, é designado o
gestor de contrato, de acordo com o previsto no artigo 290.2A do CCP.
2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdo do contrato, identificando e
propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao 6rgao competente para a decisdo de
contratar.
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Artigo 5.2
Resolugao do Contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos
gerais de direito, a outra parte o direito de resolver o contrato, sem prejuizo das correspondentes
indemnizacgGes legais.

2. Caso se verifiqgue que a entidade adjudicataria ndo afete ao objeto de contrato, os recursos
necessarios e identificados na sua proposta, bem como ndo dé cumprimento aos prazos definidos no
caderno de encargos, a entidade adjudicante procedera a resolugdo imediata do contrato, sem
obrigacdo de pagamento de qualquer indemnizagdo, salvo cessdo da posicdo contratual por
incumprimento da entidade adjudicataria, prevista em caderno de encargos.

CAPITULO Il
ESTIPULACOES CONTRATUAIS

Secgao |
Obrigacoes

Artigo 6.2
Obrigag6es da Entidade Adjudicataria
1. S3o obriga¢Oes da entidade adjudicataria:

a) Fornecer a entidade adjudicante o objeto de contrato, em conformidade com as caracteristicas
técnicas e requisitos do fornecimento definidos no anexo | do presente caderno de encargos nao
submetidas a concorréncia;

b) Fornecer o objeto de contrato a entidade adjudicante, conforme as normas legais e ambientais
vigentes aplicdveis ao exercicio da atividade e demais documentos contratuais;

c) Entregar o objeto de contrato, apds a rece¢do da nota de encomenda emitida e enviada pela
entidade adjudicante;

d) Faturar o servico objeto de contrato em conformidade com as condi¢cGes de pagamento
definidas;

e) Esclarecer a faturagdo em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante ou proceder a
emissdo de nova fatura devidamente corrigida;

f) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a entidade adjudicante, os factos
que tornem total ou parcialmente impossivel o fornecimento do objeto do contrato, ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos termos do contrato celebrado com a
entidade adjudicante;

g) Recorrer a todos os meios humanos e materiais necessarios a perfeita e complexa execugdo das
tarefas e obrigagdes a seu cargo;

h) Na&o alterar as condiges do fornecimento dos servigos definidos no caderno de encargos;

i) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominagdo social, os seus representantes legais com relevancia para o
fornecimento, a sua situacgdo juridica e a sua situagdo comercial;

j) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que
obtenham no dmbito da formagdo do procedimento em causa e nao utilizar as mesmas para fins
alheios aquela execugdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios,
colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos;

k) Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licengas necessarios para o
pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato;

I) Requerer autorizacdo por parte da entidade adjudicante para utilizacdo das horas, mediante
apresentacao de estimativa de utilizacdo das mesmas;

m) Enviar o saldo de horas com um breve descritivo sobre a utilizagdo das mesmas periodicamente

ou sempre que a entidade adjudicante o requisitar.
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Artigo 7.2
Preco Base
1. O prego maximo que a entidade adjudicante se dispGe a pagar para o contrato a celebrar é de EUR
18.719,70 (dezoito mil, setecentos e dezanove euros e setenta céntimos), a acrescer o montante de
EUR 4.305,53 (quatro mil, trezentos e cinco euros e cinquenta e trés céntimos) respeitante ao IVA a
taxa legal em vigor de 23%, perfazendo o valor total de EUR 23.025,23 (vinte e trés mil, vinte e cinco
euros e vinte e trés céntimos), designadamente:
a) EUR 17.382,61 (dezassete mil, trezentos e oitenta e dois euros e sessenta e um céntimo), ao
qual acresce IVA a taxa legal em vigor, para o servigo de manutengdo do software SIGES;
b) EUR 1.337,09 (mil, trezentos e trinta e sete euros e nove céntimos), ao qual acresce IVA a taxa
legal em vigor, para a renovagdo da licenga ORACLE.
2. O preco definido inclui todos os encargos de instalagdo e materiais de apoio necessarios ao objeto
do presente contrato.

Artigo 8.2
Condig¢des de pagamento

1. Pelo fornecimento do objeto do contrato, a entidade adjudicante deve pagar a entidade
adjudicataria o valor constante das faturas enviadas, cumprindo com o prego contratual a adjudicar.

2. A quantia devida pela entidade adjudicante, nos termos da proposta a adjudicar, apds analise que
obedecera ao critério definido, deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias apds a recegdo pela
entidade adjudicante da respetiva fatura, devendo esta ser emitida apds a recegdo da nota de
encomenda emitida e enviada pela entidade adjudicante;

3. Para efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apds a rece¢do pela entidade
adjudicante do objeto de contrato.

4. O prego referido no artigo anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, nomeadamente quaisquer encargos
decorrentes da utilizagdo, no fornecimento, de marcas registadas, patentes ou licengas.

5. A(s) fatura(s) referida(s) no n2 1 devem discriminar o objeto de contrato, a periodicidade,
quantidades e respetivos valores.

6. Desde que a(s) fatura(s) esteja(m) devidamente emitida(s) cumprindo com o prego contratual e
numero de compromisso comunicado pela nota de encomenda enviada pela entidade adjudicante,
as mesmas é(sdo) paga(s) através de transferéncia bancaria ou cheque emitido a ordem da entidade
adjudicataria.

Artigo 9.2
Local
A prestacdo do objeto do contrato, sera entregue nas instalagdes do Instituto Superior de Ciéncias
Sociais e Politicas (ISCSP), sito Rua Almerindo Lessa — Campus Universitario do Alto da Ajuda 1300-663
Lisboa.

Secgao Il
Vicissitudes

Artigo 10.2
SangGes contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir a
entidade adjudicataria o pagamento de pena pecunidria, por cada incumprimento registado, e em
fungdo da respetiva gravidade, de valor a fixar entre 1%o. e 5 %o, sem IVA.

2. No caso de incumprimento do prazo fixado para a entrega do servico, por causa imputdvel a
entidade adjudicataria, poderd a entidade adjudicante exigir 1%o. (um por mil) do valor global da
respetiva adjudicacdo, sem IVA, por cada dia de atraso.

3. O limite maximo para o valor total das san¢des contratuais aplicadas serd regulado pelo disposto no
artigo? 329 do CCP.
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Artigo 11.2
Atos e direitos de terceiros

1. Sempre que a entidade adjudicataria sofra atrasos na execugdo objeto do contrato em virtude de
qualquer facto imputavel a terceiros, deve, no prazo de 10 dias a contar da data em que tome
conhecimento da ocorréncia, informar, por escrito, ao ISCSP, a fim deste ficar habilitado a tomar as
providéncias necessarias para diminuir ou recuperar tais atrasos.

2. No caso de todas as prestagdes objeto do contrato a executar pela entidade adjudicatdria serem
suscetiveis de provocar prejuizos ou perturbagdes, a entidade adjudicatdria, se disso tiver ou dever
ter conhecimento, comunica, antes do inicio da execugao em causa, ou no decorrer desta, esse facto
a0 ISCSP para que este possa tomar as providéncias que julgue necessarias.

Artigo 12.2
AlteragGes ao contrato

1. Qualquer alteragdo ou adenda ao contrato devera constar de documento escrito assinado por ambas
as partes, e produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa inten¢do, com uma
antecedéncia minima de 20 (vinte) dias em relagdo a data em que pretende ver introduzida a
alteragao.

3. A alteragdo do contrato ndo pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do mesmo, nem
constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

4. O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;
b) Decisdo judicial ou arbitral;
c) Razdes de interesse publico.

Artigo 13.2
Cessao da posi¢ao contratual por incumprimento da entidade adjudicataria
No caso da entidade adjudicatdria incumprir o contrato de forma a dar origem a resolugdo sancionatodria
do mesmo, a entidade adjudicante pode, em substituicdo da resolugdo definitiva do contrato, proceder
a cessao da posicdo contratual nos termos do artigo 318-A2 do CCP.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 14.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser redigidas, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.
2. Qualquer alteragdo das informacdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte por
escrito.

Artigo 15.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e feriados.

Artigo 16.2
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

Artigo 17.2

Legislacao
Em tudo o que nado estiver previsto no presente contrato ou nos documentos a ele anexos e que dele
fazem parte integrante, sera regulado pelo Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n?
18/2008, de 29 de janeiro (CCP), alterado e republicado pelo Decreto-Lei n? 111-B/2017, de 31 de
agosto.
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PARTE Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

Artigo 18.2
Caracteristicas técnicas, mapa de quantidades e especificidades da execugao do contrato
As caracteristicas técnicas e especificidades a ter em conta na execucdo do objeto de contrato
encontram-se descritas no Anexos | do presente caderno de encargos.

VALORIZAMOS PESSOAS | WWW.ISCSP.ULISBOA.PT Pégina5de 9



'ISCSP

INSTITUTO SUPERIOR DE

CIENCIAS SOCIAIS E POLITICAS
UNIVERSIDADE DE LISBOA

Anexo |
Especificacdes técnicas

AplicagGes integradas na Manutencgdo do software SIGES

Descri¢do de Produto

Periodo de Validade

CSE - Controlo Sistema de Ensino

01.01.2021 3 15.10.2021

CXA - Gestdo Tesouraria

01.01.2021 a 15.10.2021

CMEnet - Estatisticas Online

01.01.2021 3 15.10.2021

SlIAnet - Inscrigdes Online

01.01.2021 3 15.10.2021

LNDnet - Langamento de Notas

01.01.2021 a 15.10.2021

CSE PostGrad - Gestdo Pos-Graduagdes

01.01.2021 2 15.10.2021

CSD - Controlo Sistema de Docentes

01.01.2021 a 15.10.2021

netP@ - Portal Académico

01.01.2021 2 15.10.2021

CXAnet - Propinas e Emolumentos

01.01.2021 a 15.10.2021

SIEnet - Inscricdes Exames Online

01.01.2021 a 15.10.2021

RAIDES - IS

01.01.2021 a2 15.10.2021

MSD - Suplemento ao Diploma

01.01.2021 a 15.10.2021

CSS - Controlo Sistema de Seriagdo

01.01.2021 2 15.10.2021

CSSnet - Candidatura Online

01.01.2021 a 15.10.2021

CXA-IS - Integragdo Contabilidade

01.01.2021 2 15.10.2021

LTD - Livros de Termo Digital

01.01.2021 2 15.10.2021

Moodle - IS 01.01.2021 a 15.10.2021
FUCnet - Ficha Unidade CURRICULAR 01.01.2021 a2 15.10.2021
DOCUMENTOSnet 01.01.2021 a 15.10.2021
FATURASnhet 01.01.2021 2 15.10.2021
MAILnet 01.01.2021 a 15.10.2021

SAS-IS Integragao Servigo Agdo Social

01.01.2021 a 15.10.2021

BOXnet

01.01.2021 2 15.10.2021

RENATES-IS

01.01.2021 a 15.10.2021

SimplesSAML-IS

01.01.2021 2 15.10.2021
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Descrigao do Servigos de Manutengao, Atualizagdo e Suporte do SIGES

A manutenc¢do do Software implica que todas as tarefas de assisténcia técnica e suporte sejam feitas aos
utilizadores, considerando que estas deverdo ser devidamente requeridas pela entidade adjudicante,
designadamente para efeitos da correta operagdo dos programas instalados ou outro fim necessario ao
regular funcionamento do sistema de software, com as seguintes obrigacdes para a entidade
adjudicataria:

1.

10.

11.

Providenciar por via telefénica (Helpdesk Eletrénico), apoio a utilizagdo dos programas
adquiridos pela entidade adjudicante, apoio esse que nao terd qualquer encargo adicional para
a entidade adjudicante para além do prego referido no presente contrato;

Providenciar, via internet (Helpdesk Eletrénico), apoio a utilizagdo e atualizagdo do software
adquirido pela entidade adjudicante, apoio esse que nao tera qualquer encargo adicional para
a entidade adjudicante para além do prego referido no presente contrato. Entende-se que este
apoio podera incluir transferéncias de ficheiros bidirecionais, relacionados com o software
adquirido pela entidade adjudicante;

Providenciar assisténcia técnica presencial ao software no local da instalagdo, convencionando-
se que a entidade adjudicante beneficia, para este servigo, de tarifa horaria especial:
Providenciar assisténcia técnica local as aplicagGes, por via remota, mediante utilizacdo de
ferramentas padrdo para acesso remoto, convencionando-se que a entidade adjudicante
beneficia, para este servico, de tarifa horaria especial conforme os precos praticados pela
entidade adjudicataria. Para a realizacdo deste servico, a entidade adjudicante podera utilizar o
software de acesso remoto, disponibilizado pela entidade adjudicatdria, ou em alternativa a
entidade adjudicante deverd disponibilizar ao técnico da entidade adjudicatdria os parametros
de acesso e demais informagdes necessarias a execugao do servigo, desde que para tal ndo seja
necessario qualquer licenciamento de software;

Providenciar, mediante proposta financeira adicional, andlise e consultoria para melhoramento
e adaptacdo do software a casos especificos, convencionando-se que a entidade adjudicante
beneficia, para este servi¢co, do desconto estipulado para o efeito;

Os servigos de assisténcia técnica previstos em 1) e 2) sdo, respetivamente, de natureza
instantanea e semi-instantanea, comprometendo-se a entidade adjudicatdria a manter em
boas condigdes a infraestrutura que os suporta, com uma margem de tolerancia maxima de 72
horas;

Quando os pedidos de assisténcia técnica previstos em 3) e 4) estejam manifestamente
relacionados com anomalia funcional grave nos servicos da entidade adjudicante, e que essa
situacdo esteja explicitamente ligada as aplicacdes referidas no artigo 12 do presente caderno
de encargos, admite-se um prazo maximo de resposta por parte do prestador de 5 dias Uteis.
Nos restantes casos a entidade adjudicataria compromete-se a realizar a assisténcia por ordem
de entrada dos pedidos dos Clientes, na medida da capacidade da sua equipa técnica,
obrigando-se a manutencdo de pessoal técnico com competéncias corretas e em numero
suficiente para o cumprimento do regular acompanhamento dos Clientes;

Em todos os servicos de manutencdo, a entidade adjudicante beneficiard dos privilégios
reservados aos clientes da entidade adjudicataria com contrato valido, vertidos na prioridade
de atendimento sobre os restantes clientes e tarifas. Os servicos de Helpdesk telefénicos e
eletrdnicos sao gratuitos e exclusivos para clientes com contrato valido;

A unidade minima de contagem dos servicos de analise, consultoria, formacao, digitagdo e
assisténcia local ou por via remota sera sempre de 1h, ndo sendo admitidas fragGes.

Ndo sdo da responsabilidade da entidade adjudicataria eventuais alteragdes efetuadas na base
de dados.

Cumprimento da lei em vigor de protecao de dados.
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Descri¢ao de Servigos de Atualizagcao do Software:
Entende-se por Atualizagdo do Software a natural evolugdo dos programas no tempo, com o
desenvolvimento de novas opg¢des dentro dos parametros originais, bem como a corre¢do de eventuais
anomalias ou incorre¢des do software. A criagdo de novas opg¢des dentro do ambito dos programas é
definida exclusivamente pela entidade adjudicataria, de motu prdprio, ou quando a existéncia de
pedidos por parte de um conjunto minimo de instituicdes viabilize e justifique as tarefas de
desenvolvimento.
As obrigag¢des de atualizagdo do software implicam para a entidade adjudicataria:

1. A entidade adjudicataria ira disponibilizar notificagdes das atualizagdes e releases a entidade

adjudicante, dentro de um periodo e meios de comunicagdo a negociar.

Manter uma equipa de desenvolvimento com técnicos formados e habilitados para o correto
desenvolvimento e evolugdo de software.

Manter na sua equipa um Departamento de Investigagdo e Desenvolvimento, competente por
avaliar e ponderar, continuamente, a adog¢do de boas praticas e standards existentes.

LimitagOes da Garantia e Responsabilidade:

1.

Com a excecdo da garantia anteriormente referida, as aplicagGes sdo fornecidas sem quaisquer
outras garantias, expressas ou implicitas;

Até onde a lei o permita nem a entidade adjudicataria nem qualquer dos demais proprietarios
de componentes das aplicagdes respondem por quaisquer danos, nomeadamente, danos
emergentes, lucros cessantes, interrupgdes de negdcio, perda de informagao ou dados e outros
prejuizos pecuniarios, decorrentes da utilizagdo ou da impossibilidade de utilizagdo das
aplicagOes licenciadas sempre que ambas resultem da ma utilizagcdo da entidade adjudicante ou
por interrupgdo resultante do sistema da entidade adjudicante;

A responsabilidade da entidade adjudicataria ou qualquer dos demais proprietarios de
componentes do produto perante a entidade adjudicante ndo excedera nunca o valor pago no
contrato de manutencdo, atualizagdo e suporte SIGES de 2019.

Servigos Excluidos:

1.

O desenvolvimento de rotinas para a execugdo de tarefas fora do ambito restrito dos
programas licenciados a entidade adjudicante. Estas situagdes serdo objeto de orcamento
proprio;

Manipulacdo de dados especificos de Instituicdes Clientes para diagndstico e/ou correcdo de
anomalias reportadas;

As acbes de formagdo ministradas a pessoal indicado pela entidade adjudicante, para
aprofundamento das competéncias destes no software e respetivas atualizagBes. Estas
situagGes serdo objeto de orgamento prdéprio;

Reparagdo de anomalias provocadas por deficiéncia ou alteragdes das condi¢Ges de instalagdo
ou por casos de for¢ca maior (incéndios, explosées, inundagdes, quebras elétricas, raios, etc.);

A correcdo de anomalias devido a negligéncia, atos de terceiros, acidente, incorreta
manipulacdo do software ou decorrentes do incumprimento pela entidade adjudicante das
obrigacGes a que se vincula nos termos do presente contrato.

A corregdo de anomalias provocadas por alteragdes efetuadas pela entidade adjudicante ao
ambiente original do sistema que o tornem incompativel com o ambiente de operagdo para o
qual o software suportado foi originalmente licenciado, ou anomalias provocadas por
quaisquer produtos, incluindo hardware e software, nao fabricados pela entidade adjudicataria
ou por esta fornecidos.

Qualquer obrigacdo de emissdo regular e periddica de novas atualiza¢des do software.

As deslocagdes de pessoal da entidade adjudicataria
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Responsabilidade da Entidade Adjudicante:

1.

Proceder a atualizacdo regular e atempada das licengas de software das plataformas sobre as
quais assente as aplicagGes suportadas. A entidade adjudicataria ndo assume quaisquer
obrigacGes de manutencdo ou atualizagdo das tecnologias de base, obrigacGes, estas que
cabem exclusivamente aos fabricantes de tecnologias em causa;

Comunicar prontamente a entidade adjudicatdria a ocorréncia de qualquer anomalia, sendo a
entidade adjudicante sempre responsavel pelo conteudo de base de dados relativa as
aplicagdes descritas, bem como pela definigdo das necessidades e dos parametros referentes a
adaptacgdo dos programas e seu funcionamento;

Manter atualizadas as copias de seguranca das aplicacGes e da base de dados, a efetuar de
acordo com as recomendagles emitidas pela entidade adjudicante aquando da instalagdo das
aplicagdes;

Em caso de anomalia, comunicar prontamente com o servico de suporte da entidade
adjudicataria e realizar os devidos despistes, em conformidade com a instrugdes dos técnicos
da entidade adjudicataria para identificacdo de problemas, colocando em pratica as medidas
recomendadas para respetiva resolugao;

Fornecer a entidade adjudicataria, toda a informacdo adicional pertinente que lhe seja
solicitada sempre que situagdo de erro ou anomalia de funcionamento das aplicagdes implique
uma investigacao;

Mentar a entidade adjudicataria devidamente informada dos parametros de acesso remoto
para fins de assisténcia a base de dados SIGES conforme especificagdes de acesso remoto
informadas pela entidade adjudicataria a entidade adjudicante no momento da instalagao das
aplicagoes.

Software de Base Tecnoldgica ao SIGES:

1.

Os direitos de atualizagdo e/o suporte do software de base tecnoldgica ao SIGES, neste caso o
sistema de base de dados ORACLE, diretamente, e as aplicagdes Office Microsoft, por uso
indireto, ndo sdo geridos pelo objeto de contacto, na medida em que o software e servigos de
terceiros sdo da exclusiva responsabilidade dos respetivos fabricantes;

Relativamente ao licenciamento da base de dados ORACLE, Devera a entidade adjudicante
avaliar qual o modelo de licenciamento mais adequado a sua infraestrutura. Os custos de
licenciamento de base de dados ORACLE sdo calculados em fung¢do do nimero de CPUs fisicos
da infraestrutura de hardware onde a base de dados se encontra instalada. A garantia de que o
licenciamento ORACLE a aplicar estd de acordo com a infraestrutura onde este se encontra
instalado, é da exclusiva responsabilidade da entidade adjudicante.

Renovacao da Licenca ORACLE

1.
2.

Oracle Database Standard Edition — Processor Perptual;

Possibilidade de utilizagdo na modalidade de utilizadores nomeados para servir mddulos
backoffice;

Suporte do mddulos web (NetPA e CSSnet), mediante o licenciamento por CPU;

Instalagdo de base de dados Oracle segundo o licenciamento ASFU (Application Specific Full
Use).
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